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Besoin d’utiliser votre Garantie Transit ?

Rien de plus simple

En plus de vous offrir la couverture la plus compléte sur le marché, TRANSIT posséde un réseau de centres de service et de
réparateurs pour vous assister, a travers le Canada et les Etats-Unis.

Vous serez orienté par des conseillers techniques professionnels et courtois, qui sauront vous offrir de judicieux conseils,
adaptés a vos besoins.

Suivez ces étapes faciles

Rassemblez les informations suivantes :

¢ Vos coordonnées completes
(nom, adresse, courriel et numéro de téléphone)

e Numéro de série du camion ou
Numéro de série de la boite TRANSIT

e Explications + Photos du probleme (si a I'extérieur
de la Grande région métropolitaine de Montréal)

e Estimation (si déja disponible)

Avec ces informations en main, composez le numéro
sans frais 1-877-382-0104, puis pressez le 7345.

Notre équipe du département de service sera alors en
mesure de vérifier ce qui est applicable.

Nous vous fournirons ensuite...
e |a confirmation/numéro d’autorisation de garantie,
¢ Le centre de service assigné,

e |es différentes étapes a suivre, si nécessaires.

Notez que vous pourriez étre invité a envoyer un courriel &
garantie@transit.ca avec les détails énumérés ci-dessus.

Toutes demandes sans photos ou réparations complétées
sans numéro d’autorisation pourraient étre refusées.

Consultez la version papier officielle ou cliquez pour le plein format.

Des questions additionnelles ?

Envoyez un courriel a I'adresse garantie@transit.ca ou composez le 1-877-382-0104, puis pressez le 7345.
Ce sera un plaisir de vous aider.

Découvrez une autre facon de fabriquer et de garantir les boites de camion.
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http://www.transit.ca/uploads/pages/TRAN_Garantie_Transit_FR7.pdf

